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EDITORIAL

O AGENTE DE NAVEGAGCAO
E O FUTURO?

E sempre dificil e encerra mesmo um pouco de
presuncao de quem o tenta, querer prever o futuro.
Com efeito, numa época tio incerta onde a navegagio
avista é cada vez mais uma necessidade e umaregra,
querer perspectivar assertivamente o médio ou longo
prazo, € ndo sé um risco, como um exercicio onde o
“dominio” das variaveis se toma cada vez mals incerto.
No entanto uma coisa é segura. A profissao e a
actividade do Agente de Navegacéo tém origem na
necessidade dos Armadores em confiarem e
nomearem localmente alguém que represente os
Seus interesses, 0 Seu Negocio e 0s Seus navios junto
de todas as Entidades locais e também junto do
mercado. Esta realidade e esta necessidade, embora
tendo vindo a conhecer diferencas na graduacéo do
peso entre as questdes relacionadas com a
operacionalidade dos navios e as relacionadas com
acarga e passageiros, nao diminuiram nos dias que
correm, e prevemos gque continuem a perdurar no
futuro. Apesar de alguns Armadores no negdcio do
“liner” se terem estabelecido, fizeram-no verticalizando
0seu negdcio e na condicio de Agente de Navegagéo
recorrendo, na maioria das vezes, aos profissionais
que ja os “serviam” no passado.
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Desta forma importa realcar que a actividade do Agente
de Navegacao, longe de estar esgotada, nos dias de
hoje, tem um futuro pela frente onde, a nosso ver, as
oportunidades s&o bem maiores que as ameagas.
No entanto, importa realcar que a Directiva de
liberalizacdo no acesso aos servicos impostos pela
Unido Europeiaira também e seguramente, mais cedo
ou mais tarde, ter consequéncias na profissao e na
actividade dos Agentes de Navegagao. Serd assim
mais “facil” 0 acesso a esta actividade o que podera
implicar uma concorréncia desleal, por parte de
prestadores sem o minimo de condicdes técnicas e
financeiras, e menos suijeita a requisitos legais o que,
por si s, pode pdr em causa o nivel e a qualidade
dos servicos prestados.

E pois importante garantir que neste quadro a ética,
os valores, a conduta, e o profissionalismo, que deverao
estar presentes nas relagbes comerciais e na prestagao
de servicos sejam uma “imagem de marca” dos
Agentes de Navegacao portugueses. Neste sentido,
a AGEPOR, tera certamente um papel extremamente
importante a desempenhar no futuro. Pode e deve
federar todos esses requisitos, aprovando um “Cédigo
de Eticae Conduta” e também um “Selo de Qualidade”
eventualmente dentro das normas previstas pela
FONASBA, que sejam um garante para o mercado
(Armadores e Clientes) e para todas as Entidades
publicas e privadas do Sector.
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NOTICIAS

AGEPOR aprova o
Relatorio de Gestao e as
Contas do Exercicio de 2010

No passado dia 24 de Marco reuniu, na Gare Maritima da Rocha em Lisboa,
o Conselho Nacional da AGEPOR para aprovar o Relatério de Gestéo e
Contas do Exercicio de 2010 a ser submetido no mesmo dia a Assembleia
Geral a qual ratificou a decisao do Conselho Nacional, aprovando por
unanimidade todos os documentos.
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22 Edicao do Curso
de Formacao em Shipping
da AGEPOR

Iniciou-se em Marco, em Lisboa e no Porto, a 22 edicao do Curso de
Formagao em Shipping da AGEPOR. Tal como se previa, e semelhantemente
a 12 edicéo, o sucesso desta iniciativa foi uma agradavel realidade. Com
efeito, as turmas em Lisboa e no Porto tiveram que ser “estendidas” a 28
e 29 alunos respectivamente, por forma a conseguir acomodar tantos
interessados. De referir que ficaram ainda candidatos em lista de espera
para uma terceira edicdo que se prevé arrancar em Outubro. Finalmente
fica uma nota para o nUmero crescente de transitarios que se comega a
interessar por frequentar este curso, destacando-se o facto de em Leixoes
serem, nesta edicao, em nimero igual aos Agentes de Navegacao.
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ENTREVISTA COM
JOAO WELSH.
PRESIDENTE

-+ ASSEMBLEIA GERAL ba AGEPOR

Aproveitando a Assembleia Geral de aprovacao de Contas de 2010
a AGEPOR entendeu ouvir o seu Presidente da Assembleia Geral,
a quem colocou algumas questdes de indole Associativo:

AGEPOR | Que tipos de motivacoes o levam a empenhar-se
activamente na vida Associativa?

JW | A consciéncia que um Sector tao especializado, regulado,
globalizado e competitivo como é o do Shipping, impde a existéncia
de uma entidade independente e representativa que promova nao s6
a defesa do sector, como a coopeticdo entre os seus associados,
sempre com o objectivo do desenvolvimento da nossa actividade
econdémica. Numa visdo ainda mais ampla, também a promogao e
desenvolvimento do Hiper Cluster do Mar. Objectivos tao importantes
e ambiciosos s6 se materializam com o empenho directo dos associados,
que devem estar sempre prontos para os desafios associativos. E neste
quadro que sempre tive uma forte motivagao para colaborar com a
AGEPOR. Numa fase inicial, aguando da sua constituicao, durante 6
anos, como Vice-Presidente da Direccao Nacional, depois 3 anos como
Delegado Local e agora, nos Ultimos 3, como Presidente da Assembleia
Geral. Nao menos importante o facto do trabalho associativo ser
altamente gratificante pelo inter-relacionamento que propicia com todos
os stakeholders do Sector. Acredito mesmo que, como empresario,
independente de qualquer filiacao politica, a actividade associativa é
um meio indispensavel para contribuirmos responsavelmente para o
desenvolvimento do Pais.

AGEPOR | Quais as principais vantagens que, em seu entender, as
Empresas e os seus responsaveis tém de uma Associagao?

JW | As vantagens sao muitas e de grande valor acrescentado. Vao desde
a necessidade de termos uma voz que defenda e promova 0s nossos
interesses colectivos; uma lideranca forte e representativa que garanta o
necessario protagonismo de um Sector estratégico para o Pais; a defesa
junto das Entidades oficiais dos interesses dos nossos clientes armadores;
o networking internacional; a representacdo em Organismos internacionais;
o aconselhamento juridico, fiscal, laboral e econdmico; o estudo sobre
temas de importancia para a actividade e, sempre que necessario, a emissao
de consequentes pareceres; a facilidade em proporcionarmos formagao
especializada, desenhada a medida, para os nossos quadros a pregos
competitivos resultantes das economias de escala que o associativismo
permite; a negociacédo com as entidades representativas dos trabalhadores;
aintervencdo em areas estratégicas como séo os Cruzeiros e o Transporte
Maritimo de Curta Distancia, promovendo um papel de articulacéo e de
aglutinagao entre os varios portos nacionais. Em suma, ganhamos todos
uma expressao, conhecimentos e for¢a que individualmente seriam
impensaveis. A AGEPOR é, nesse sentido, um pilar para todos nés!
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AGEPOR | Que tipo de accoes gostaria de ver a AGEPOR
desenvolver com maior intensidade?

JW | Fruto da liberalizagdo que mais cedo ou mais tarde, sera imposta
pela UE a actividade dos Agentes de Navegagao, tal como a tantas
outras actividades, abrir-se-a a nossa Associagdo uma grande janela
de oportunidades tornando-se num verdadeiro instrumento de
descriminagao positiva dos seus associados, relativamente ao mercado,
com as correspondentes garantias prestadas aos clientes, num processo
em que ser associado da AGEPOR constitua, em si mesmo, um
verdadeiro selo de qualidade e de garantia. Falo da introducao de um
rigoroso “Cédigo de Etica e Conduta” do associado, que tenha sempre
presente ndo sé as melhores préaticas técnicas e comerciais, como
todo um conjunto de valores que vao de encontro com as expectativas
dos nossos clientes. Falo também da gestao de um fundo de garantia
dos associados — gerido pela Associacao em articulagcao com a tutela
- para responder a eventuais reclamacoes dos clientes, como selo de
garantia diferenciador do resto do mercado. Falo finalmente da
certificacao de qualidade (selo FONASBA) em conformidade com os
padroes impostos pela FONASBA como mais um factor de credibilidade
dos associados. Tudo isto s6 se faz com associativismo, com a
determinacéao da associacao de classe em resposta a uma liberalizagao
que se impoe em qualquer economia evoluida, mas que requer sempre
maiores deveres e responsabilidades profissionais a todos aqueles
que queiram continuar a merecer o licenciamento/aprovacao do mais
exigente dos reguladores: o cliente e o consumidor final!

Outra area que a associacdo tem de desenvolver ainda com mais
intensidade é a da formagao mediante a divulgagcdo das mais avangadas
técnicas de gestao, producéo, e comercializacado dos nossos servigos,
sempre com o fim de potenciar melhores niveis de produtividade e
competitividade.

Nao menos importante é a promogéo ainda mais agressiva do networking,
nao sé entre associados, mas acima de tudo da Associagéo através da
participagdo nos diferentes féruns nacionais e internacionais do Sector,
entre os quais nunca podera ser descurada a actividade de cruzeiros que
regista as mais altas taxas de crescimento. De facto, a representacéo externa
da AGEPOR deve constituir uma das funcdes de maior relevo do seu Director
Executivo e sempre que necessario do Presidente da Direccao Nacional.
Por fim espero da Associacao mais produtos e servicos que respondam
aos desafios cada vez mais exigentes dos seus associados. Entre estes,
o lancamento de uma Newsletter online bimestral com informagéo estatistica
e indicadores de benchmark com portos concorrentes nos diferentes
segmentos.
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ENTREVISTA COM
JOAO CARVALHO,

PRESIDENTE po IPTM

AGEPOR | Que perspectivas para o futuro do IPTM no inicio deste
seu mandato?

R | Tal como determinado em Despacho de Sua Exceléncia o SET, o
IPTM ira apresentar a Tutela um projecto de reestruturacao que permita
reenquadrar a sua missao e as suas atribuicoes, essencialmente nas
areas de fundamental interesse sectorial, em especial no &mbito da
regulagado, da regulamentacao, da fiscalizacao e do desenvolvimento.
Pretende-se, assim, que o IPTM concentre a sua atencao nos aspectos
fundamentais que incumbem ao Estado nos termos das Convencgoes
internacionais a que esta vinculado, particularmente no que respeita
a seguranca da navegacao, a protecdo dos navios e das instalacdes
portudrias, a prevengao da poluigdo pelos navios, as condicdes de
vida e trabalho a bordo mas também no que respeita ao apoio a
competitividade e desenvolvimento do transporte maritimo e das
actividades afins. O objectivo é assegurar que essas atribuicdes sejam
desempenhadas com a maxima eficiéncia e eficacia, seguindo as
melhores praticas adoptadas neste ambito, a nivel europeu.

Ainda neste ambito, outro aspecto que ira merecer a devida atengéo
€ a abertura e o incremento da relacéo entre o IPTM e os stakeholders
do sector, para o que procuraremos dinamizar o funcionamento do
Conselho Consultivo, como elemento fundamental de apoio a definicao
e a acgao programaticas do IPTM.
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AGEPOR | Como espera se comporte o Sector Maritimo-Portuario
em 2011?

R | Espero, muito sinceramente, que apesar da conjuntura dificil que,
no contexto internacional, o pais atravessa, o sector possa resistir as
dificuldades que estéa a atravessar. Neste contexto, mais do que nunca,
importa unir esforgcos entre as Instituicoes e os stakeholders do sector
tendo em vista aumentar a eficiéncia, a competitividade e a atractividade
do sistema maritimo-portuario nacional. O IPTM, dentro das suas
capacidades e disponibilidades, esté inteiramente disponivel para
colaborar na realizacao desse objectivo.

AGEPOR | Que principais diferencas encontra entre gerir uma
empresa privada e presidir a um Instituto Publico?

R | Obviamente que as preocupacdes sdo diferentes embora com
aspectos comuns e, de certa forma, com uma complementaridade de
objectivos. Na gestdo de uma empresa privada, a preocupacao
fundamental é a racionalidade econémica tendo em vista a criagédo de
valor e a maximizagéo do lucro. Num Instituto publico, a preocupacao
fundamental é assegurar que a missa@o e os objectivos programaticos
que prossegue sejam realizados com eficiéncia e eficacia, sem descurar
a preocupacao de que o sistema publico tem um papel a desempenhar
na racionalidade global do sistema econémico.

AGEPOR | O Mar tem estado na ordem do dia. Depois de tantos
anos a pugnar também por esta causa, sente que estao finalmente
criadas as condigoes para que a vertente econémica do Mar seja
uma realidade e uma aposta do poder politico?

R | Julgo que, quando refere o Mar e a sua vertente econémica, esta
a orientar a questao para o ambito dos novos aproveitamentos dos
usos e dos recursos do Mar. Se assim for, o que posso referir é que
alguns desses novos aproveitamentos sdo ja patentes nos nossos dias,
como é o caso do aproveitamento da energia dos ventos, através da
instalacao de torres edlicas no mar, da transformagéo de agua salgada
em agua doce e, até agora com menos sucesso, a obtengao de
electricidade através do aproveitamento da energia das ondas. Para
além destes, o Mar oferece um enorme potencial de aproveitamento
de outros recursos vivos e ndo vivos, area em que ainda se verifica um
enorme desconhecimento e que exige esforcos continuados e intensos
de investigacao. E importante apostar nessa area se queremos melhor
assegurar o nosso futuro colectivo mas nao podemos esquecer as
actividades tradicionais de transporte maritimo e pesca, por exemplo,
que também carecem da criagdo de condigdes que lhes permitam
desenvolver o potencial de aproveitamento existente no nosso pais e
que outros ja fizeram com sucesso a nivel europeu. E bom por isso
que o Mar seja visto de uma forma integrada de gestéo de usos e
recursos, de investigagcao competitiva, de conhecimento e de custos
de oportunidade.



Em suma, ha que “olhar para o mar com os pés bem assentes na terra”
e, sobretudo, que possa continuar cada vez mais na ordem do dia,
nao como manifestacao recorrente de intengdes, mas sim pela realizacao
de acgdes concretas nas areas referidas.

AGEPOR | Tendo desempenhado tantos anos cargos associativos
no Sector, gostava que referisse a importancia que atribui ao
trabalho das Associagoes no Sector?

R | Considero que o trabalho desenvolvido pelas Associagdes do
Sector é crucial para a modernizagéo, eficiéncia e competitividade,
factores imprescindiveis, no nosso tempo, para a viabilidade econdmica,
sustentabilidade e desenvolvimento das actividades sectoriais. Um
papel activo das Associacoes com o apoio empenhado das instituicoes
€ cada vez mais um factor diferenciador positivo para que o sector
possa enfrentar com sucesso os desafios que tem pela frente.

AGEPOR | Que conselho gostaria de dar aos jovens que hoje
iniciam a sua actividade neste Sector?

R | O conselho que gostaria de dar aos jovens é que apostem neste
sector que é exigente em termos de formagao, de investimento e de
risco mas € dos poucos que ainda oferece empregos especializados
com futuro, que é rentavel quando bem gerido e que oferece um
potencial enorme de oportunidades e desafios que constituem também
motivos de atracdo para os jovens.

Muitos jovens desconhecem este sector e as oportunidades singulares
que o mesmo lhes oferece em tempos tao dificeis no que respeita a
empregabilidade e a uma possibilidade consistente de carreira.

E por isso fundamental divulgar o sector junto dos jovens que,
devidamente informados, seguramente optarao por uma profissao nas
actividades maritimas que deles tanto carecem em algumas areas,
como é o caso do transporte maritimo.

Aqui esté, para além dos meros slogans, uma acgao concreta que urge
promover, efectivamente, em prol do Mar.

1

www.agepor.pt | AGEPOR

PASSAGEM DE TESTEMUNHO

pr. ARLINDO
MACHADO

A AOPL - Associacao de Operadores do Porto de Lisboa vé partir
para a merecida reforma o seu Secretario Geral, que esteve a frente
dos destinos da Associacao ao longo de catorze anos. Na hora da
sua partida, a Revista nao quis deixar de colocar duas simples
questoes ao Dr. Arlindo Machado, a quem aproveita para desejar
que, daqui para a frente, tire o melhor partido da sua nova condicao.
Também, e pela singularidade da sua substituta (uma senhora num
mundo de homens), a Revista quis ouvir a Dr.2 Joana Nunes Coelho,
a quem deseja 0 maior sucesso neste seu novo cargo.

AGEPOR | Na hora da saida o que gostaria de lembrar dos anos
em que esteve a frente da AOPL?

AM | Durante os cerca de 14 anos que estive ligado a AOPL relevo
designadamente:

- O trabalho de organizacao funcional dos servicos da AOPL.

- O contributo dado a formacao profissional dos trabalhadores portuarios.
- A producéo de varia documentacéo sobre trabalho portuério que, por
falta de vontade politica, ndo teve a sequéncia desejada.

- A congregacao na Associacao de todas as empresas de estiva do
porto de Lisboa, situacdo que mais tarde iria evoluir negativamente.

- A qualidade do relacionamento com as demais associacoes de classe,
com as instituicoes publicas e outras associagoes do sector e com a
Tutela sectorial, embora com esta s6 até ao XVI Governo Constitucional.

AGEPOR | Que conselhos daria a sua substituta?

AM | - Que interiorize que, nas modificacdes no sector/reformas, se
devera privilegiar o relacionamento entre os parceiros sociais porque,
se estivermos a espera do Governo, tudo ira ficar na mesma.

- Que privilegie o associativismo, procurando trazer ao seio da AOPL
todas as empresas de estiva do Porto de Lisboa e pugnar por criar no
sector portuario uma dinamica idéntica a recentemente protagonizada
pela CIP (Confederacao Empresarial de Portugal).

- Acima de tudo que nunca deixe de ter a sua propria opiniao.
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ASSOCIADOS | porTos | associanos | porTos
A.D. Oliveira L. PORTO MADEIRA

| Jodo de Freitas Martins, S.A

Acorcargas-Ag. de Navegacdo e Cargas,Lda. I I PORTO/LISBOA
coRes | eeskRorbgaAgdeTanspiem.Lda______| PORTOLISBOA
Agéncia Maritima Euronave (Porto),Lda. I I PORTO
ncoRes | motTansp. Martinos memodis s | LIsson
Aminter-Agéncia Maritima Internacional,Lda. I I PORTO/LISBOA/SINES
Atrans-Ag. de Transportes Maritimos,Lda. I I LISBOA/SETUBAL
Banwil-Knudsen, Agente de Navegacao Lda. | AVEIRO/PORTO/LISBOA/SETUBAL/SINESNCASTELO | Navex-Empresa Portuguesa de Nav,SA. | AVEIRO/FARO/PORTO/LISBOA/SETUBAL/SINESV.CASTELD
Bensatde Agentes de Navegacao,Lda. I I PORTO/LISBOA
Burgee-Agentes de Navegacao,Lda. I I PORTO/LISBOA
goRes |oeycomérioeNavegagioSA | AVEIRO/FIG FOZ/PORTO/LISBOAVSETUBAL/SINES
Celnave-Agéncia de Navegagéo,Lda. voasteo | PintoBasto v-Senvgos Martimos.Lda. | AVEIRO/FARO/PORTO/LISBOA/SETUBALISINESV.CASTELD
porousson | PomarAgcadheegagolds. | AVEROPORTOLISRONMADERASETUBALISNES
USBONPORTO | Fomeu Porugal-Ag.Martinos e ansp.La_____| PORTOLISB0A
Depis Porugl L om0 | SmaSoc deAgencamentodetvios e | AVERD
useon | Soccate Comecil Contelda_ | ise0n
Fortrego-Agéncia Mariima da Figueira Lda. FGUERADAFOZ  |SwrShppingPorugalica | PORTO/ISBOA
POOUSBOA | ThonéeCasio Suors.lda | AgofeS
“ ransinsular(Acor)-Transp.Marit.Insulares,SA AGCORES
Ibero Linhas (Porto) Transportes,Lda. I I SETUBAL
Ibesmar-Sagemar,Sociedad Unipersonal,S.A. I I AGORES

LISBOA Zanave-Agentes Maritimos,Lda. PORTO

Ag. de Navegacdo e Comércio Ocednica,Lda.

Albano de Oliveira Sucessor,Lda.

C.M.J. Rieff & Filhos, Lda.

Contemar-Comp. Mar. de Contentores,Lda.

CSAV Ag. Maritima, S.L.- Sucursal Portugal

Euroatla-Navegacao e Transitos,Lda.

Green Ibérica-Ag.Maritimos,Com. eTransp.Lda

Guinave-Soc. de Navegacao Guimaraes,Lda.

James Rawes & Ca.,Lda.



